
S T Ä R K E N  V O N  E N E R G R Ü N

Sehr guter 
Kundenservice

Überdurchschnittlich 

schnelle und kompetente 

Betreuung der Kunden.

Hausverwaltungen & 
Sammelverträge

Spezialisierung auf 

Hausverwaltungen und 

Kunden mit 

Sammelverträgen – mit 

passgenauen Lösungen.

Kulante Annahme

Sehr kulant bei Annahme 

und Bonitätsscoring + als 

einziger Individual-Versorger 

werden auch Neueinzüge 

angenommen.

01   Voraussetzungen für die Anfrage

Damit ein Kunde bei energrün angefragt werden kann, müssen folgende Voraussetzungen 
erfüllt sein:

Kriterium Anforderung

Mindestverbrauch Strom ab 15.000 kWh pro Lieferstelle

Mindestverbrauch Gas ab 50.000 kWh pro Lieferstelle

Rahmen-/
Sammelverträge

ab 5 Lieferstellen – Mindestverbrauchsgrenze entfällt

A N N A H M E K R I T E R I U M  E N E R G R Ü N

Gewerbekunden werden bis zu einem Crefo-/Boniversum-Score von 400 
angenommen. Liegen keine aktuellen Crefo-Daten vor, wird alternativ die persönliche 
Bonität des Inhabers bzw. Geschäftsführers herangezogen.

02   Anfragbare Vertragsarten

Bei energrün können folgende Vertragsarten platziert werden:

Sparte Vertragstyp Status

Strom SLP (Standardlastprofil) anfragbar

Strom
RLM (Registrierende 
Leistungsmessung)

anfragbar

Gas SLP (Standardlastprofil) anfragbar

Gas
RLM (Registrierende 
Leistungsmessung)

nicht möglich
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03   Pflichtangaben für die Anfrage

Folgende Daten müssen für eine vollständige Anfrage vorliegen:

Vertriebspartner Vertriebspartnernummer (zur Zuordnung der Anfrage)

Person Name, Vorname, Geburtsdatum

Unternehmen Firmenname, Branche

Kontakt E-Mail, Rufnummer

Lieferstelle Lieferstellenadresse

Sparte (Strom oder Gas)

Zählertyp (SLP oder RLM)

Zählernummer

MaLo-ID (bei energrün optional, aber empfohlen)

Bei RLM Strom: Lieferspannung/Messspannung (Pflichtangabe)

Vorversorger oder Neueinzug

Bei Vorversorger: Kundennummer von Vorversorger

Vertrag Gewünschte Laufzeit (12 oder 24 Monate)

Nächstmöglicher Liefertermin

Gewünschter Aufpreis (0 bis 5 Cent)

Bankverbindung Kontoinhaber

Name der Bank

IBAN

H I L F R E I C H  B E I  E I N R E I C H U N G  ( O P T I O N A L )

Mit dem unterschriebenen Angebot können zusätzlich Gewerbeanmeldung und 
Vorversorgerrechnung eingereicht werden – das beschleunigt die Bearbeitung.

04   Anfrage & Einreichung

› Anfrage stellen: Anfragen werden über das Individual-Anfrageformular gestellt.

› Angebotserstellung: vom Eingang der Anfrage bis zum versandfertigen Angebot bei 
SLP innerhalb von 48 Stunden, bei RLM innerhalb von 5 Werktagen.

› Frist Rückleitung: nach Erhalt hat der Vertriebspartner 48 Stunden Zeit, die 
Unterschrift einzuholen und das unterschriebene Angebot zurück an 
individual@voltweit.de zu schicken – spätere Angebote werden nicht berücksichtigt.

› Vertragslaufzeit: 12 oder 24 Monate – nach Ablauf der Mindestlaufzeit verlängert sich 
der Vertrag automatisch.
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05   Aufpreis & Provision

› Möglicher Aufpreis: 0 bis 5 Cent.

› Es wird keine Basisprovision gezahlt.

› Die Provision entsteht ausschließlich über den geschriebenen Aufpreis.

06   Provisionsauszahlung

› Auszahlung: monatlich.

› Vergütungsbasis: tatsächlicher Verbrauch des Kunden.

› Mehrverbräuche werden nachvergütet, Minderverbräuche mit zukünftigen Auszahlungen 
verrechnet. Die Provision fließt über die Mindestlaufzeit hinaus weiter, solange der 
Kunde im aktiven Vertragsverhältnis bleibt.

› Beispiel: Verbrauch im Monat 04/2026 → Provisionsauszahlung Ende 05/2026.

07   Hinweise

› Kündigung Vorlieferant: Die Kündigung des bisherigen Lieferanten übernimmt 
energrün.

› Restlaufzeit Vorvertrag: Der laufende Vertrag des Kunden darf eine Restlaufzeit von 
maximal 12 Monaten haben – andernfalls kann energrün den Lieferantenwechsel nicht 
einleiten.

› KYC-Pflicht: Bei allen Kunden ist ein KYC-Bogen auszufüllen. Der Bogen wird mit jeder 
Anfrage zur Verfügung gestellt und ist mit dem unterschriebenen Angebot einzureichen.

W I C H T I G E R  H I N W E I S

Es werden ausschließlich sorgfältig und vollständig ausgefüllte Anfragen 
bearbeitet.

E I N R E I C H E N  &  A N F R A G E N

Anfragen über das Individual-Anfrageformular stellen. Nach Erhalt des Angebots dieses 
unterschrieben per E-Mail einreichen an individual@voltweit.de.
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